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杏樹苑在宅介護支援センター 

１、総括 

令和 6年度の介護報酬改定により一人当たり担当可能件数が増え、訪問・相談・調整などの業 

務が多くなりました。一人当たり 40件担当を目標に新規受け入れをいたしました。結果３名の

介護支援専門員で月平均 120件、稼働率 100％を維持した業務を行うことができました。    

入退院が多くなり、短期間のうちに退院となるケースも多く、いかに迅速に対応できるか調整 

カが問われました。また近隣の地域包括支援センターからは多くの新規の紹介を受け、特に困難

事例については連携を強化し支援して参りました。 

令和 7年度も本人・家族に寄り添い、専門職として適切なケアマネジメント手法を活用し援助 

技術の向上に努めつつ、業務を遂行して参ります。 

２、重点取組の成果と課題 

重点取組実施項目 実施内容と成果について 次年度への課題 

医療連携の強化 

面談・面会は原則、病院で行われる
ようになりました。医療相談員等と
連携を密に情報収集に努めました。
入院日ないしは３日以内に情報提供
をすることになりスピード感をもち
対応いたしました。  

入院時連携加算 1を算定目標とし迅
速に医療機関を図ってまいります。
必要に応じて受診の同席を行い医療
系サービスの指示、軽度者レンタル
等の確認をとり、医師との関係づく
りにも努めます。 

職員の資質向上 
感染対策を講じ集団参加型研修や、
Zoomを取り入れた研修に参加しまし
た。 

更に多様化、複雑化する課題につい
て対応できるようレベルアップ等研
修に参加に積極的に参加していく。                                         

３、利用実績  介護支援専門員当たり（常勤換算方法による）の担当利用者数 40名 

  総合計数は、要支援 1.2は 1/3でカウント               （単位：人）  

 要支援 

1.2 

要介護 1 

 

要介護 2 要介護 3 

 

要介護 4 要介護 5 総合計 稼働率 

（％） 

４月 1 56 23 14 6 4 103.3 86.1 

５月 1 57 25 17 9 7 115.3 96.1 

６月 1 59 29 20 5 6 119.3 99.4 

７月 1 62 29 20 7 7 125.3 104.4 

８月 1 66 29 20 9 4 128.3 106.9 

９月 1 59 33 16 13 4 125.3  103.6 

10月 1 60 33 15 9 4 121.3 101.1 

11月 1 61 31 16 9 4 121.3 101.1 

12月 1 64 29 17 8 6 124.3 103.6 

１月 1 66 28 15 9 5 123.3 102.8 

２月 1 63 29 15 8 3 118.3 98.6 

３月 1 60 31 14 8 3 116.3 97.0 

合計 12 733 349 199 100 57 1442.0 平均 100.1 

４、事業実績 

新規受け入れ総人数 58人  開催委員会・会議（各月 1回開催） 

困難事例受け入れ件数 15件  杏樹苑連絡会（3～4か月に一回） 

入院時連携Ⅰ 28回  リスク委員会（月 1回） 

入院時連携Ⅱ 17件  衛生委員会（月 1回） 

居宅内会議 51回  虐待防止検討委員会（月 1回） 

見守り件数 59回  BCP委員会（月 1回） 

地域・個別ケア会議 4回  身体拘束０推進委員会（月 1回） 

実習生受け入れ人数 1人  感染症対策委員会（年 4回程度） 

 


