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グループホームほほえみ 
１、総括 

グループホームほほえみは、皆様のご支援を賜り無事 6年目を終えることが出来ました。平均 

稼働率も 93％を超え、大きな事故もなく安定した運営ができた１年でした。 

ICT の活用で見守りセンサー型の介護ロボットを全居室に導入しておりますが、転倒防止や呼

吸・心拍の異常の発見に役立ち、入居者と家族の安心に繋がっており、入院者数も昨年より減っ

ております。また、職員の負担軽減にも効果を発揮しています。 

暮らしに関しては、今年度も入居者のニーズを満たす自分らしい暮らしの充実に努めて参りま

した。一人ひとりの今やりたい事へ目を向け、できる事は実行に移せるよう環境作りを支援し、

今できない事はどうすればできるようになるかを皆で考えニーズの充足への働きかけを実施して

参りました。おやつ作りやかるたなど、できそうな事の提案・実施も行いました。 

食事の配膳やお茶入れ、食器洗い、掃除、洗濯等の場面ではお互いに声を掛けてフォローし合

い、お互いのやり方を尊重し、自他の役割を意識した生活が、生き生きした張り合いのある毎日

に繋がっていると考えています。 

また、今年度も隔月で運営推進会議を開催し、半数近い家族の皆様や市の介護保険課と地域 

包括支援センターの職員、地域の区長、民生委員長に出席して頂き、ほほえみの運営に関して

の意見を伺い、それらを迅速に取り入れ、日々の運営に活かしております。 

その他にも、ほほえみ通信や居室担当者からのこまめなお便りなどで、家族とのコミュニケー

ションも継続して行い、家族の安心と信頼を得ることができております。 

 地域貢献におきましては、今年度も介護福祉士養成学校であります、大川学園医療福祉専門学

校と大川学園高等学校の実習生を昨年に続き受け入れしております。高等学校の実習生は毎月数

回１年に渡って実習していたので、入居者との関係性も強いものができていました。 

今年度は市のボランティアセンターを通してボランティアを受け入れ、入居者が楽しめる機会

を増やしました。次年度は外出、自治会活動への参加、ボランティアの受け入れ等を更に活発に

し、皆様の自分らしい、自立した自分のペースでの暮らしの支援と、安心安全な日々を過ごして

頂けるよう、“地域の中でのグループホーム”としての役割と責任を果たしていくことをお約束

して、令和 7年度の事業報告とさせていただきます。 

 
２、重点取組の成果と課題 

重点取組実施項目 実施内容と成果について 次年度への課題 
 
快適な環境 
 

自室だけでなく、他の方の居室や

フロア全体まで掃除をしてくださ

る方が増えてきた。掃除しやすい

環境ができていた。 

自主的に取り組めることを増や

し、より活動的な毎日を提供して

いきたい。 

 
充実と満足 
 

夏祭りの実施と、家族の参加は好

評だったので、継続していきた

い。外出の機会をもっと増やした

かった。 

季節の行事やボランティア招致、

外食や買い物、ドライブなどでニ

ーズの充足と満足感を持てるよう

にする。 
 
健康と安全 
 

コロナ罹患者はゼロ、インフルエ

ンザ罹患者は 3 名だった。見守り

センサー型ロボットの利用は家族

の安心にも繋がっていた。 

感染症対策を継続し、蔓延防止に

努めていきたい。リスク管理も徹

底し、事故を減らして、安心安全

な暮らしを提供していく。 
 
職員の資質向上 

E ラーニングでの研修の実施と、

外部研修にも参加できたが、もっ

と多くの職員が外部研修へ参加で

きれば良かったと思う。 

毎月の研修の中身をより充実さ

せ、各自のスキルアップを継続

し、全員が介護のプロとしての知

識と技術も身に付ける。 
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３、事業実績 
面会者延べ人数  590 人 開催委員会・会議（基本各月 1 回開催） 
入居相談件数 27 件 感染症対策予防委員会 
ボランティア受け入れ総数  6 人 身体拘束適正化委員会・虐待防止検討委員会 
実習生等受け入れ総数  12 人  リスクマネジメント委員会 
ケアカンファレンス実施回数  20 回 ホーム会議・ユニット会議 
サービス担当者会議実施回数  18 回 運営推進会議（1 回/2 ヶ月） 

４、利用人数（入居定員 １８名） 

  延べ人数   稼働率 
 

新規入居者数 
 

 退居者数 
 

入院者 
 延べ人数 

4 月    483    89.44    2    1   53 
5 月    523    93.72    1    1   33 
6 月    508    94.07    1    1   17 
7 月    476    85.30    1    1   96 
8 月    519    93.01    1    1   35 
9 月    504    93.33    1    1   59 
10 月    504    90.32    1    2   54 
11 月    523    96.85    1    1   0 
12 月    519    93.01    1    1 39   
1 月    532    95.34    1    1   4 
2 月    504    100.0    0 0      0 
3 月 553       99.10    0    0 5   
合計   6148 人  平均 93.62％   11 人   11 人  395 日 

５、行事報告 
月 内   容 備 考 

令和 7 年 
4 月 

お花見ドライブ 
健康診断 

馴染みのある場所の桜を楽しむ 
年に１度の定期健康診断を実施 

5 月 鯉のぼり作り 折り紙と画用紙で制作 
6 月 防災訓練 日中の想定でスムーズに避難完了 
7 月 七夕飾り 願い事を書いて笹に飾る 
8 月 夏祭り・花火大会 

外食レク 
盆踊りやゲーム・露店で楽しみ、花火

大会はご家族も参加された 
9 月 敬老会 ケーキでお祝い 

10 月 尺八の会のボランティア 一緒に歌って楽しむ 
11 月 クッキー作り、ハーモニカボランティア おやつに美味しく食べる 
12 月 クリスマス会、手打ちそばの会 調理師の職員が手打ちそばを披露 

令和 8 年 
1 月 

新年会 
かるた大会 

おせち料理に舌鼓 
白熱していた 

2 月 節分 豆の代わりに手作りのボールを投げる 
3 月 5 周年記念二胡コンサート 演奏を聴き皆で口ずさめる歌を楽しむ 

  
 

～その他サークル活動と通年行事等 入居者の誕生会と日々の散歩～ 
【行事実施成果と次年度への課題】 
夏祭りの実施ができて良かった。次年度は外出、外食などもっと積極的に外へ出

て、入居者・家族のニーズの充足に努めていきたいと思います。 
 


