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杏花里デイサービスセンター 

１、総括 
 令和 7年度は色々な感染症も落ち着きを見せつつも、いまだマスクが手放せない 1年でした。 
コロナ以前のように継続的に施設見学の受け入れを行うことで、ケアマネージャーより多くの 

新規紹介を頂くことができました。 
目標としていた年間延べ人数 9.400人という目標にはわずかに届きませんでしたが、概ね安定

した事業所運営が出来た 1年となったと考えております。 
本年度より職員が入れ替わったこともあり、新しい取り組みとして外出行事（外食ツアー、

100円ショップでの買い物ツアー）などが実施できました。久しぶりの外出行事となりましたが
利用者に楽しんでいただくだけではなく、得た経験をどうやって日常の介護業務にフィードバッ
クできるかを考えるきっかけになったように感じます。 
また、長年勤務した常勤職員の退職もあり、体制の変更・業務分担の再構築に時間を割いてま

いりました。必然的に業務の取捨・効率化が必要となり、文字通り職員全員が他人事ではなく、
悩みながらも一丸となって生産性向上の取り組みを行って参りました。 
次年度も利用者の皆様に新しいサービスを楽しんで頂ける施設を目指し、令和 7年度の事業報

告とさせていただきます。 
 

２、重点取組の成果と課題 

重点取組実施項目 実施内容と成果について 次年度への課題 

 
快適な環境 
 

業務の効率化を念頭に置きながら
全員が自分事として、どうしたら
運営できるのかを考えることがで
きました。 

職員の生産性向上を念頭に置き
ながら、職員にとっても過度な負
担がないような環境を整備してま
いります。 

 
設備の更新 
 

『赤い羽根募金』の補助金申請
が受理され、更新されました。 

エレベータの部品がなくなるも
のがあるため、更新手続きを行な
っていく予定です。 

 
健康と安全 
 

利用者の入れ替わりの時期が重
なり、一時的に落ち込みが見られ
ました。 

各種の感染症に注意を払いなが
ら新規受け入れをすすめてまいり
ます。 

 
業務改善 
 

記録の方法・勤怠管理など IT技
術を活用し効率化を図り、費用削
減・業務効率化に努めました。 

効率的な事業運営を常に考え、
適宜業務改善に取り組んでまいり
ます。 

 
３、利用実績（９,４５５名）（1月当たりの平均利用延人員数 750以内）定員 35人 

 デイ延べ

人数 

平均利用

延人員数 

デイ（定員）

稼働率（％） 

規模 750 人 

稼働率（％） 

1 日平均

人数 

新規利用

者人数 

終了者

人数 

見学 

対応数 

４月 798 663 87.7 88.4 30.7 4 0 4 

５月 829 681 87.7 90.8 30.7 5 2 2 

６月 813 675 92.9 90.0 32.5 0 4 3 

７月 823 675 87.1 90.0 30.5 4 4 4 

８月 794 650 87.3 86.7 30.5 2 5 4 

９月 752 615 82.6 82.0 28.9 3 2 2 

10月 808 661 85.5 88.1 29.9 4 4 1 

11月 777 632 88.8 84.3 31.1 1 7 1 

12月 788 646 83.4 86.1 29.2 5 6 2 

１月 710 581 75.1 77.5 26.3 1 5 6 

２月 706 577 84.1 76.9 29.4 7 3 2 

３月 711 586 78.1 78.1 27.3 3 3 3 

合計 9309 7056    39 45 34 

平均 775.8 588 85.0 78.4 29.7 3.3 3.8 2.8 

※平均利用延人員数の計算式（報酬算定している利用者時間により計算式が異なる） 
3時間以上 5時間未満は 1/2、5時間以上 7時間未満は 3/4、7時間以上は 1を乗じて得た数。 
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４、事業実績 

ボランティア受け入れ総数 22人  西武地区運営会議（毎月開催） 

実習生等受け入れ総数 35人  デイ会議（毎月開催） 

ケアカンファレンス実施回数 110回  感染症委員会（4回/年実施） 

サービス担当者会議実施回数 110回  身体拘束適正化委員会（毎月実施） 

介護相談員来苑件数 0人  虐待防止委員会（毎月実施） 

 

行事報告 
月 内   容 備 考 

令和 7年 

4月 

・お花見ドライブ  

5月 ・こどもの日イベント  

6月 ・100円ショップ買い物ツアー 

・消防訓練（27日） 

初めてのセルフレジ

にも挑戦され喜ばれ

る。 

7月 ・七夕レク（7日）  

8月 ・夏祭り（6日）  

9月 

 

・敬老会（15日） 

 

長寿記念のお祝い状

を全員にお配りし喜

ばれる。 

10月 ・秋の運動会（12日） 利用者による運動会

を行い、大盛り上が

りでした。 

11月 ・消防訓練（30日） 

・外食ツアー（とんでん 狭山根岸店） 

久しぶりの外食に皆

様喜ばれる。 

12月 

 

 

・ゆず湯週間（19日～24日） 

・クリスマス会（22日） 

クリスマス会で職員

による劇を披露し、

盛り上がりました。 

令和 8年 

1月 

  

2月 ・節分（3日）  

3月 ・ひな祭り（3日）  

・その他サークル活動・通年実施行事等 

外出レクは 6月に 100円ショップ買い物ツアー、11月に外食レクを実施し、多くのご利用

者に参加いただきました。各倶楽部活動を常時実施（手工芸・手芸・美術・書道・塗り絵・

おしゃれ）、囲碁将棋・誕生日会・理美容 

 

・行事実施成果と次年度への課題（反省点） 

外出レクは 6月に 100円ショップ買い物ツアー、11月に外食レクを実施し、多くの利用

者に参加いただきました。新年度は引き続き外部ボランティア受け入れと外出レクなどを行

ない、本来のデイサービスの活動を取り戻していく予定です。 

また洗濯物干しやタオルたたみなど利用者に役割を持ってもらい、自立支援・自己肯定感

を高めてもらうような援助に努めてまいります。 

 


